
Flow chart กระบวนการบริการผู้ป่วย กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยกุมารเวชกรรม โรงพยาบาลขอนแก่น

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้ป่วยที่เข้ารับการรักษาในกลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยกุมารเวชกรรม มีความปลอดภัย

ชื่อผู้รับผิดชอบ          ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา

พยาบาล 1. การระบุตัวผู้ป่วย

พนักงานช่วยเหลือ 2การให้ข้อมูลและขอความยินยอม 5 นาที

ผู้ป่วย

1.การประเมินที่ครบถ้วน

แพทย์ 2.การระบุปัญหาและความต้องการที่ส าคัญ

พยาบาล 3.การวินิจฉัยโรค/ปัญหาความต้องการที่ถูกต้อง

4.การรายงานแพทย์เมื่อพบความผิดปกติ 20 นาที

  แพทย์ 1.การวางแผนการรักษาพยาบาลที่ถูกต้อง ครบถ้วน

  พยาบาล 2.การส่งปรึกษาที่รวดเร็ว 15 นาที

1.การรักษาพยาบาลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา

2.การส่งตรวจต่างๆที่ถูกต้อง ทันเวลา

  แพทย์ 3.การเฝ้าระวังขณะและหลังท าหัตถการที่มีความเส่ียง

  พยาบาล 4.การบริหารยา สารน้ า เลือดและส่วนประกอบของเลือด

ตามแนวทางของโรงพยาบาลเน้น Double check

5.การป้องกันและเฝ้าระวังความเส่ียงเช่น

การเกิด Anaphylaxis

6.การจัดการอาการรบกวนที่รวดเร็ว

7.การเฝ้าระวังติดตามอาการเปล่ียนแปลง

8.การช่วยเหลือเมื่อผู้ป่วยมีอาการเปล่ียนแปลง/ทรุดลง/Arrest

ที่รวดเร็ว

9.การทบทวนเหตุการณ์ส าคัญ 30 นาที

1.การประเมินความต้องการข้อมูล/การเรียนรู้ที่ครบถ้วน

  แพทย์ 2.การให้ข้อมูล/ความรู้/เสริมทักษะที่จ าป็นครบถ้วน

  พยาบาล 3.การให้มีส่วนร่วมในการดูแล

4.การประเมินการรับรู้บิดามารดา/ผู้ดูแลหลักที่ถูกต้อง 15 นาที

  แพทย์ 1.การบันทึกข้อมูลให้ครบถ้วนและถูกต้อง

  พยาบาล 2.เวชระเบียนผู้ป่วยมีการบันทึกที่สมบูรณ์ 15 นาที

การรับผู้ป่วย

การประเมิน

การวางแผน

การดูแลรักษา

การสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมลู 
การเสริมพลังแก่ครอบครัว

การบันทึกข้อมูล



  แพทย์ 1.การย้ายผู้ป่วยตามแนวทางของหน่วยงาน

  พยาบาล 2.การประสานงานตามหลัก SBAR

สหสาขาวชิาชีพ 3.ผู้ป่วยได้รับการส่งต่อข้อมูล ครบถ้วน ถูกต้องและได้รับการดูแล

พนักงานช่วยเหลือผู้ป่วย ต่อเนื่อง

4.ผู้ป่วย/ผู้ดูแลมีความรู้และทักษะในการดูแลสุขภาพ 30 นาที

รวม  130 นาที

การยา้ย/จ าหน่าย


