
ชื่อผู้รับผิดชอบ จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา

พนักงาน 1. จัดเตรียมเปลใหเ้พยีงพอและพร้อมใช้กับผู้ปว่ย 5  นาที

เปล 2. จัดอุปกรณ์เช้น ถังอ๊อกซิเจน 

   และหวัอ๊อกซิเจนพร้อมใช้

3. ตรวจสอบความพร้อมใช้งาน

ความสะอาด

พนักงานเปล 1. รวบรวมข้อมูลการขอใช้จากตึก ๑๐ นาที

ศุนย์ส่ังการ 2. เรียงล าดับความเร่งด่วนความต้อง

ผู้ปว่ยใน   ต้องการใช่ก่อนหลัง

3. ส่ังการมอบงานแก่พนักงานเปลลูกทมี

4. ลงบนัทกึรายงาน

พนักงานเปล 1. ใหบ้ริการแก่ผู้ปว่ย  20 นาที

ผู้ปฏบิติังาน     และญาติ

๒.รายงานปญัหาเมื่อพบ เช่น ผู้ปว่ยไม่

พร้อมหรือ สับเปล่ียนผู้ปว่ย

พนักงานเปล 1. น าผู้ปว่ยกลับ ตามปา้ยข้อมือที่ระบุ 20 นาที
ผู้ปฏิบัติงาน ๒.น าเปลกลับที่เก็บเปล ท าความ

สะอาด

๓.จัดเก็บอุปกรณ์ ทีติ่ดมากับ
เปล

เจ้าหน้าที่ 1. ใหก้ารพยาบาลและเฝ้าระวงัผู้ปว่ย 15  นาที

ผู้รับผิดชอบ 2. ประเมินความก้าวหน้าของภาวะ

ชุมชน     สุขภาพของผู้ปว่ยและปรับปรุงแผน

    การพยาบาลอย่างต่อเนื่อง

พยาบาลวิชาชีพ 1. การใหข้้อมูลและความรู้ด้านสุขภาพ 10  นาที

    แก่ผู้ปว่ยและครอบครัวครอบคลุม

    ปญัหาและความต้องการ

งานกระบวนการบริการผู้ป่วย
ของงานบริการเคลือ่นยา้ยผู้ป่วย  โรงพยาบาลขอนแก่น

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผู้ป่วยไดร้ับการบริการและการดแูลตามมาตรฐานวิชาชพี 

1. จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์
เครื่องมือให้มีความพร้อมใช้

2. รับข้อมูลการขอใช้บริการจากตึก
ต่างๆและสั่งการแก่พนักงาน

3. รับงานและให้บรกิาร แจ้งผู้สัง่การ
เมื่อพบปัญหา

5. ดูแลผู้ป่วย

4. น ากลับท่ีตึก

6. ให้ข้อมูลและการเสริมพลัง
6. ให้ข้อมูลและการเสริมพลัง



พยาบาล 1. วางแผนจ าหน่ายผู้ปว่ยที่มีปญัหา 2๐  นาที

สหสาขาวชิาชีพ   สุขภาพ ยังคงเหลือค้างหลังจ าหน่ายย

ผู้ปว่ย   เพื่อใหผู้ปว่ยมีความรู้และทกัษะ

ญาติผู้ปว่ย   การดูแลสุขภาพเชื่อมโยงสู่ชุมชน

รวม       100 นาที

7. ดูแลผู้ป่วยต่อเน่ืองท่ีบ้าน


