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แผนยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศโรงพยาบาลขอนแก่น ปี 2566 – 2575 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(Strategies)

S1 : S2 : S3 : S4 : S5 :

วิสัยทัศน์ : ศูนย์กลางการแพทย์และสาธารณสุข ที่เป็นเลิศระดับนานาชาติ 

ยกระดับโรงพยาบาลขอนแก่น                 
เป็นศูนย์กลางบริการทางการแพทย์ดิจิทัล

ระดับนานาชาติ (KKH Plus Digital 
Excellent Medical Hub)

ผลิตและพัฒนาบุคลากร ทางการแพทย์                        
การสาธารณสุข และการบริหารจัดการ                      

ระดับนานาชาติ

บูรณาการความเชี่ยวชาญทางการแพทย์              
และการสาธารณสุข มุ่งสู่การยกระดับคุณภาพ

เครือข่ายบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ                   
และทุติยภูมิ (Excellent DHSA)

พัฒนาการบริหารจัดการโรงพยาบาล
และเครือข่ายบริการสุขภาพสู่ความ

เป็นเลิศระดับนานาชาติ

ปฏิรูประบบสารสนเทศสุขภาพดิจิทัล
โรงพยาบาลเครือข่ายและ              

เขตสุขภาพที่ 7 สู่การสร้างและ            
พัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ

M1 : ยกระดับการบริการทางการแพทย์และ
การสาธารณสุข ท่ีมีคุณภาพสูง ทันสมัย และ
ครบวงจร 
M2 : ให้บริการทางการแพทย์ตั้งแต่ระดับ            
ปฐมภูมิถึงระดับตติยภูมิขั้นสูง ท่ีมีคุณภาพสูง 

M3 : ผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ 
สาธารณสุข บริหารจัดการที่มคีุณภาพสูง

M4 : พัฒนาบริการสาธารณสุขร่วมกับ                  
ภาคีเครือข่ายสุขภาพ ให้มีคุณภาพสูง 

M5 : ยกระดับการบริหารจัดการ                  
ทางการแพทย์และสาธารณสขุ 
มุ่งสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 

M6 : พัฒนาคู่ความร่วมมือทาง
การแพทย์ การสาธารณสุข และการ

บริหารจัดการระดับนานาชาติ

พันธกิจ (Missions)

2.SUFFICIENT :
เพียงพอ

3. EQUITY :  
เท่าเทียม

4. EFFICIENCY :  
ประสิทธิภาพ

8 เป้าประสงค์ (Purposes)

P3
ลดอัตราการเจ็บป่วย ลดอัตราการพิการ  ลดอัตราตาย และเพิ่มคุณภาพชีวิตในโรคยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

P4 บัณฑิตแพทย์ แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ และสหสาขาวิชาชีพ ที่จบการศึกษา  และฝึกอบรม มีคุณภาพสูงด้านวิชาการ 
บริการ และบริหารจัดการ สามารถปฏิบัติงานในพื้นที่เต็มสมรรถนะ เป็นทีย่อมรับ ระดับนานาชาติ

P5 ประชาชนทุกกลุ่มวัยเขา้ถึงบริการทางสาธารณสุขแบบองค์รวมอย่างท่ัวถึง และเท่าเทียม 
ลดความแออัด และลดการเจ็บป่วย รายใหม่ในโรคยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

P6 ภาคีเครือข่ายเป็นหุ้นส่วนในการจัดการสุขภาพในระดับพ้ืนที่ และประชาชนสามารถ
พ่ึงพาตนเองด้านสุขภาพได้ 

P1 wellness 
precision Medicine 

P2
World standard 

P7 เป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูงอันดับ 1 ใน 3
ของโรงพยาบาลศูนย์กระทรวงสาธารณสุข 

P8 แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าองค์ความรู้/นวัตกรรมด้านการแพทย์ 
การสาธารณสุขและการบริหารจัดการมาใช้ในการพัฒนา               

ระบบบริการสุขภาพ ระดับประเทศ/ทวีป 

Organization success :

1. SAFETY :
ปลอดภัย
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5 ประเด็นยุทธศาสตร์ 6 พันธกิจ 8 เป้าประสงค์

6

5

ค่านิยม : Core Value ใฝ่เรียนรู้ สู่บริการเลิศ เชิดชูคุณธรรม



11
Vision :

ศูนย์กลางการแพทยแ์ละสาธารณสขุที่เปน็เลศิ ระดับนานาชาติ 

Organization success :
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 : ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์ที่ 5 

1.3P Safety
2. Excellent 

Medical Service
3. SMART 
Personnel 4. DHSA 5. Advanced

HA
6. Digital 
Hospital

ยกระดับโรงพยาบาลขอนแก่น เป็นศูนย์กลางบริการทาง
การแพทย์ดิจิทัลระดับนานาชาติ (KKH Plus Digital 

Excellent Medical Hub)

ผลิตและพัฒนาบุคลากร                 
ทางการแพทย์การสาธารณสุข                   

และการบริหารจัดการ                      
ระดับนานาชาติ

บูรณาการความเชี่ยวชาญทาง
การแพทย์ และการสาธารณสุข 

มุ่งสู่การยกระดับคุณภาพเครือข่าย
บริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 

และทุติยภูมิ (Excellent DHSA)

พัฒนาการบริหารจัดการ
โรงพยาบาลและเครือข่ายบริการ

สุขภาพสู่ความเป็นเลิศ 
ระดับนานาชาติ

ปฏิรูประบบสารสนเทศสุขภาพ
ดิจิทัลโรงพยาบาลเครือข่ายและ              
เขตสุขภาพที่ 7 สู่การสร้างและ
พัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ

 Patient safety 
 Personnel safety 
 People safety 

 Excellent Center 8 สาขา 
 Precision medicine
 MIS ODS
 ลดอตัราการเจ็บป่วย ลดพกิาร
ลดอตัราตาย เพิม่คณุภาพชวีติใน
โรคยทุธศาสตรท์ีส่ าคญั
 ลดแออดั ลดรอคอย  

- OPD, ER, ICU, OR

 HIMSS 
(AI/Application/HL online 
Telemedicine)

 Excellent DHSA & 
Family medicine 

(6 CMU + รพ.สาขา)
 Strengthening  Node 

 Excellent Management 
 ประเมนิ Advanced HA
 EEG, PEF rapid 
assessment
 ITA 

 ศนูยผ์ลติบคุลากร
ทางการแพทย์
 สถาบนัพัฒนาทรัพยากร
บคุคล 
 วจิัยและพัฒนานวัตกรรม

1. SAFETY : ปลอดภยั 2. SUFFICIENT : เพยีงพอ 3. EQUITY :  เทา่เทยีม 4. EFFICIENCY:  ประสทิธภิาพ

Core Value : ใฝ่เรียนรู้ สู่บริการเลิศ เชิดชูคุณธรรม



1
2

M6

M5

M4

M3

M2

M1 ยกระดับการบริการทางการแพทย์ และการสาธารณสุข ที่มีคุณภาพสูง ทันสมัย และครบวงจร

ให้บริการทางการแพทย์ตั้งแต่ระดับปฐมภูมิถึงระดับตติยภูมิขั้นสูงที่มีคุณภาพสูง 

ผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ สาธารณสุข บริหารจัดการที่มีคุณภาพสูง  

พัฒนาบริการสาธารณสุขร่วมกับภาคีเครือข่ายสุขภาพ ให้มีคุณภาพสูง 

ยกระดับการบริหารจัดการทางการแพทย์และสาธารณสุขมุ่งสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง

พัฒนาคู่ความร่วมมือทางการแพทย์และสาธารณสุขระดับนานาชาติ 

พันธกิจ (Missions) :



1
3เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Purposes) :

บัณฑิตแพทย ์แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ และสหสาขาวิชาชพี ที่จบการศึกษาและฝึกอบรม มีคุณภาพสูงด้าน
วิชาการ บริการ และบริหารจัดการ สามารถปฏิบัติงานในพืน้ที่เต็มสมรรถนะ เป็นที่ยอมรับระดับนานาชาต ิ

ประชาชนทุกกลุม่วัยเข้าถงึบริการทางสาธารณสขุแบบองค์รวมอย่างทั่วถึง และเท่าเทียม ลดความแออัด 
และลดการเจบ็ป่วยรายใหม่ในโรคยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

ภาคเีครือข่ายเป็นหุ้นส่วนในการจดัการสขุภาพในระดบัพืน้ที่ และประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองด้านสุขภาพได้ 

P7. เป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูงอันดับ 1 ใน 3 ของโรงพยาบาลศูนย์กระทรวงสาธารณสขุ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าองค์ความรู้/นวัตกรรมด้านการแพทย ์การสาธารณสุขและการบริหารจัดการมาใช้            
ในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ระดับประเทศ/ทวีป 

P3   ลดอัตราการเจบ็ป่วย ลดอัตราการพิการ ลดอัตราตาย และเพิ่มคุณภาพชีวิตในโรคยุทธศาสตร์ทีส่ าคัญ 

P2 World standard 

P1  wellness precision Medicine P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8



ค่านิยม (Core value) :

ใฝ่เรยีนรู ้

สู่บรกิารเลศิ

เชดิชูคณุธรรม

SL

SE

(Sustainable learning)

(Service excellence)

(Moral principles)MP

ความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียนรู้ แสวงหาองค์ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
โดยมุ่งเน้นผลลัพธ์และสร้างคุณค่าองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง บริหารข้อมูลด้วยบริบทและข้อเท็จจริง
มาพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และสร้างเสริมพลังให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างเหมาะสม   

- เน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง ให้บริการด้วยความเอาใจใส่ ประดุจญาติมิตรทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณ ผู้รับบริการพึงพอใจ ประทับใจ แบบเหนือความคาดหมาย 
-จัดการข้อร้องเรียน แก้ไขปัญหาอุปสรรคให้ผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด
- ระบบบริการทางการแพทย์ การสาธารณสุข และบริหารจัดการมีความยืดหยุ่น คล่องตัว มีผลลัพธ์และได้รับ
รางวัลวิชาการ รางวัลวิจัยทั้งในระดับประเทศ และนานาชาติ รวมทั้งปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องง

ปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม มีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้เกิด
ต้นแบบที่ดีในหน่วยงาน และยกย่อง เชิดชูเกียรติบุคลากรภายในหน่วยงาน ที่เป็นต้นแบบด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม



สมรรถนะหลักองค์กร (Competencies) :

1.การบรกิารดา้นการแพทย ์การสาธารณสุขทุกระดบั ต ัง้แตร่ะดบัปฐมภูมิ ทุตยิภูม ิ

ตตยิภูม ิและความเชีย่วชาญระดบัสูง 

2. การบรหิารจดัการระบบสุขภาพดา้นการแพทย ์การสาธารณสุขทีเ่ชือ่มโยง

เครอืข่ายบรกิารสุขภาพระดบัตตยิภูม ิสู่ระดบัทุตยิภูม ิและปฐมภูม ิแบบไรร้อยตอ่ 

3. การบรหิารจดัการทรพัยากรดา้นการแพทย ์การสาธารณสุขทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ตามหลกัธรรมาภบิาล 

4. เป็นแหล่งผลติและพฒันาบุคลากร รวมทัง้เป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู ้

สรา้งนวตักรรมดา้นการแพทย ์และสาธารณสุข ท ัง้ระดบัประเทศ และนานาชาต ิ
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7Roadmap to Excellence :5 ประเดน็ยุทธศาสตร ์:

S1 : ยกระดับโรงพยาบาลขอนแก่นเป็นศูนย์กลางบริการทางการแพทย์ดิจิทัล
ระดับนานาชาต ิ(KKH Plus Digital Excellent Medical Hub)

S2 : ผลิตและพัฒนาบุคลากร ทางการแพทย์การสาธารณสุข 
และการบริหารจัดการ ระดับนานาชาติ

S4 : พัฒนาการบริหารจัดการโรงพยาบาลและเครอืข่าย
บริการสุขภาพสู่ความเป็นเลิศระดับนานาชาติ

S5 : ปฏิรูประบบสารสนเทศสุขภาพดิจิทัลโรงพยาบาล
เครือข่ายและเขตสุขภาพที่ 7 สู่การสร้างและพัฒนา
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ

3 RM

7 RM

5 RM

1 RM

S3 : บูรณาการความเชี่ยวชาญทางการแพทย์ และการสาธารณสขุ
มุ่งสู่การยกระดับคุณภาพเครือข่ายบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 
และทุติยภูมิ (Excellent DHSA) 3 RM

19 Roadmap (103 Roadmap ย่อย)

 ความไดเ้ปรยีบ
เชงิกลยทุธ ์
(SO1,SO2)

SO1

 ความทา้ทาย
เชงิกลยทุธ ์(ST)

SO2

ST

WO

WT

 ปรบัปรงุพฒันา
(WO)

 บรหิารการ
เปลีย่นแปลง 
(WT)


