
น้ำใจระหว่างเดินทาง : สะพานเชื่อมการดูแล
ส า ร ะ สำ คั ญ  :  

        ก า ร ส่ ง ต่ อ ผู้ ป่ ว ย จ า ก โ ร ง พ ย า บ า ล ศู น ย์ ไ ป ยั ง โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น เ ป็ น ห น้ า ที่ ข อ ง

ศู น ย์ รั บ - ส่ ง ต่ อ ผู้ ป่ ว ย  ห ลั ง จ า ก ใ ห้ ก า ร ดู แ ล รั ก ษ า จ น ผู้ ป่ ว ย มี อ า ก า ร ค ง ที่  ห รื อ อ า ก า ร ทุ เ ล า

จึ ง ส่ ง ก ลั บ รั ก ษ า / ดู แ ล ต่ อ เ นื่ อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ใ น เ ค รื อ ข่ า ย  ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น มี ค ว า ม จำ เ ป็ น

อ ย่ า ง ยิ่ ง  เ พื่ อ ใ ห้ ผู้ ป่ ว ย ไ ด้ ก ลั บ ภ า ย ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่ เ ห ม า ะ ส ม  โ ด ย อ า ศั ย ร ถ พ ย า บ า ล

ร พ . ต้ น สั ง กั ด  

เ รื่ อ ง เ ล่ า  :  

        ณ  วั น ห นึ่ ง  ข ณ ะ พ ย า บ า ล ส่ ง ต่ อ  กำ ลั ง จ ะ นำ ผู้ ป่ ว ย ขึ้ น ร ถ โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น  แ ม่ ม ณี

ญ า ติ ผู้ ป่ ว ย  ไ ด้ แ จ้ ง ว่ า ยั ง ไ ม่ ไ ด้ ไ ป เ ก็ บ ข อ ง ส่ ว น ตั ว จ า ก เ รื อ น พั ก ญ า ติ   ค ว า ม รู้ สึ ก ข อ ง

พ ย า บ า ล ต อ น นั้ น  คื อ ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล ม า ก  เ พ ร า ะ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ข้ อ จำ กั ด ด้ า น เ ว ล า ข อ ง ร ถ

โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น ใ น ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น ก็ เ ข้ า ใ จ ใ น ค ว า ม จำ เ ป็ น ข อ ง ญ า ติ ผู้ ป่ ว ย ที่ เ ดิ น ไ ม่ ส ะ ด ว ก

ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ใ น เ สี้ ย ว วิ น า ที จึ ง มี ค ว า ม สำ คั ญ อ ย่ า ง ยิ่ ง  ด้ ว ย สั ญ ช า ต ญ า ณ ข อ ง ก า ร เ ป็ น

พ ย า บ า ล ผู้ ดู แ ล  พ ย า บ า ล ส่ ง ต่ อ ไ ด้ ล ด ค ว า ม ตึ ง เ ค รี ย ด ข อ ง ส ถ า น ก า ร ณ์  บ อ ก ใ ห้ แ ม่ ม ณี รี บ ไ ป

เ ก็ บ ข อ ง อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  ส่ ว น พ ย า บ า ล ส่ ง ต่ อ  เ ดิ น ไ ป แ จ้ ง กั บ พ ย า บ า ล แ ล ะ พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ

ป ร ะ จำ ร ถ โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น ด้ ว ย ค ว า ม สุ ภ า พ  ข อ ค ว า ม เ ห็ น ใ จ ใ น ก า ร ร อ ค อ ย สั ก ค รู่   โ ด ย

ใ ห้ เ ห ตุ ผ ล ว่ า ญ า ติ ผู้ ป่ ว ย กำ ลั ง ไ ป เ ก็ บ ข อ ง แ ล ะ มี ปั ญ ห า เ รื่ อ ง ก า ร เ ดิ น  สิ่ ง ที่ พ ย า บ า ล ไ ด้ รั บ

ก ลั บ ม า คื อ  ก า ร ต อ บ ต ก ล ง  จ า ก พ ย า บ า ล แ ล ะ พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ  ซึ่ ง แ ส ด ง อ อ ก ถึ ง ค ว า ม เ ข้ า ใ จ

แ ล ะ ค ว า ม มี น้ำ ใ จ ที่ ดี ง า ม  เ ว ล า ผ่ า น ไ ป ป ร ะ ม า ณ  1 5  น า ที  ซึ่ ง เ ป็ น ช่ ว ง เ ว ล า ที่ พ ย า บ า ล ส่ ง

ต่ อ เ ฝ้ า ร อ ด้ ว ย ค ว า ม ก ร ะ ว น ก ร ะ ว า ย ใ จ  ทั น ใ ด นั้ น  ภ า พ ที่ ป ร า ก ฏ ทำ ใ ห้ พ ย า บ า ล ส่ ง ต่ อ  รู้ สึ ก

โ ล่ ง ใ จ อ ย่ า ง ยิ่ ง  แ ม่ ม ณี เ ดิ น ก ลั บ ม า ด้ ว ย ท่ า ท า ง เ ดิ น เ อี ย ง ซ้ า ย ข ว า  พ ร้ อ ม กั บ ผู้ ช า ย วั ย ก ล า ง

ค น  ค น ห นึ่ ง ที่ เ ดิ น ต า ม ห ลั ง ม า พ ร้ อ ม กั บ ถื อ สั ม ภ า ร ะ ข อ ง แ ม่ ม ณี ไ ว้ ใ น มื อ  เ มื่ อ ส อ บ ถ า ม จึ ง ไ ด้

ค ว า ม ว่ า  ช า ย ค น นั้ น เ ป็ น ญ า ติ ข อ ง ผู้ ป่ ว ย ร า ย อื่ น  ที่ เ ห็ น แ ม่ ม ณี เ ดิ น อ ย่ า ง ลำ บ า ก  จึ ง ไ ด้ ยื่ น มื อ

เ ข้ า ช่ ว ย  นี่ คื อ ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ ที่ ไ ม่ ต้ อ ง ร้ อ ง ข อ  ไ ม่ ใ ช่ ห น้ า ที่  แ ต่ เ ป็ น น้ำ ใ จ ที่ บ ริ สุ ท ธิ์ ที่ เ กิ ด ขึ้ น

ร ะ ห ว่ า ง ค น แ ป ล ก ห น้ า บ น พื้ น ที่ ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล   จึ ง ทำ ใ ห้ ภ า ร ะ สำ เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง ไ ด้ อ ย่ า ง

ง ด ง า ม  แ ล ะ ไ ด้ ส่ ง ม อ บ ผู้ ป่ ว ย ขึ้ น ร ถ โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น ไ ด้ อ ย่ า ง ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ มี ค ว า ม สุ ข ใ จ

บ ท เ รี ย น ที่ ไ ด้ รั บ  :  

        เ รื่ อ ง ร า ว นี้ มี บ ท เ รี ย น อั น ล้ำ ค่ า ว่ า  ใ น สั ง ค ม ไ ท ย  " น้ำ ใ จ ไ ม่ เ ค ย เ หื อ ด แ ห้ ง "  ค ว า ม

สำ เ ร็ จ ข อ ง ก า ร นำ ส่ ง ผู้ ป่ ว ย ใ น ค รั้ ง นี้ ไ ม่ ไ ด้ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ ที่ เ ข้ ม ง ว ด

เ พี ย ง อ ย่ า ง เ ดี ย ว  แ ต่ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก ก า ร ผ ส ม ผ ส า น ร ะ ห ว่ า ง

        1 . ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ยื ด ห ยุ่ น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร แ พ ท ย์ : * *  พ ย า บ า ล ส่ ง ต่ อ

พ ย า บ า ล โ ร ง พ ย า บ า ล ชุ ม ช น  แ ล ะ พ นั ก ง า น ขั บ ร ถ  มี ค ว า ม เ ห็ น อ ก เ ห็ น ใ จ  ( E M P A T H Y )

ด้ ว ย หั ว ใ จ ข อ ง ค ว า ม เ ป็ น ม นุ ษ ย์

        2 . น้ำ ใ จ ข อ ง เ พื่ อ น ม นุ ษ ย์ : * *  ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ จ า ก ค น แ ป ล ก ห น้ า แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า  ใ น

ส ถ า น ก า ร ณ์ คั บ ขั น  ผู้ ค น พ ร้ อ ม ที่ จ ะ ก้ า ว ข้ า ม ค ว า ม เ ป็ น  " ค น อื่ น "  ม า เ ป็ น  " ผู้ ช่ ว ย เ ห ลื อ "

Ae supa


